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Информационное письмо 

А-26/24 
Уважаемые коллеги! Приглашаем вас принять участие в курсе повышения квалификации: 

 
«Подготовка испытательной лаборатории  

к реализации программы выездной (удаленной) оценки в формате ВКС» 
 

10 – 12 июля 2024 г., Санкт-Петербург/онлайн 
 

Ведущая курса: 
Костюченко Надежда Алексеевна, 

риск-аналитик системы менеджмента, технический эксперт Федеральной службы по аккредитации, 
специалист по качеству системы менеджмента, аудитор системы менеджмента. 

 

Программа: 
 

1. Выездная экспертиза Испытательной лаборатории на соответствие требований Критериев аккредитации 
в форме удалённой оценки посредством ВКС.  

2. Методы удалённой оценки, применяемые экспертной группой.  
3. Алгоритм предоставления материалов и фактов соблюдения требований Критериев аккредитации на 

облачное хранилище, а также регламент взаимодействия с экспертной группой.  
4. Оформление и актуализация области аккредитации в соответствии с приказом Минэкономразвития 

России № 496 и Приказом Росаккредитации №11.  
5. Демонстрация свидетельства наличия и соблюдения требований системы менеджмента Испытательной 

лаборатории, установленных: 
- разделом 4 ГОСТ ISO/IEC 17025-2019 (Общие требования: беспристрастность и конфиденциальность); 
- разделом 5 ГОСТ ISO/IEC 17025-2019 (Требования к структуре); 
- разделом 6 ГОСТ ISO/IEC 17025-2019 и Р 50.1.108-2016, Р 50.1.109-2016, Р 1323565.1.038-2021 
(Требования к ресурсам: помещения, персонал, оборудование, метрологическая прослеживаемость, 
продукция и услуги); 
- разделом 7 ГОСТ ISO/IEC 17025-2019 и ГОСТ Р 58973-2020 (Требования к процессам: рассмотрение 
запросов, выбор методов, верификация и валидация, отбор образцов, обращение с объектами 
испытаний, технические записи, неопределенность измерений, достоверность результатов, протоколы 
испытаний и акты отбора проб, жалобы (претензии), несоответствующие работы, данные и 
информация); 
- разделом 8 ГОСТ ISO/IEC 17025-2019 (Требования к системе менеджмента: документация системы 
менеджмента, архив и резервное копирование, риски и возможности, улучшения, корректирующие 
действия, внутренние аудиты, анализ со стороны руководства).  

6. Демонстрация свидетельства наличия материально-технической базы Испытательной лаборатории.  
7. Демонстрация персоналом Испытательной лаборатории наличия навыков и профессиональных знаний 

(реализация контрольных испытаний по заданию экспертной группы).  
8. Свидетельская оценка (выполнение работ в условиях реального процесса).  
9. Акт экспертизы и особое мнение в случае несогласия с Актом экспертизы или его отдельными 

положениями. Возражение по Акту экспертизы с материалами обоснования.  
10. Практические кейсы, возникающие в деятельности Испытательной лаборатории: проблемы и подходы к 

их решению.  
 

 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
Стоимость онлайн участия– 30 500 рублей (без НДС, исполнитель применяет УСН), 
стоимость участия в Санкт-Петербурге – 42 500 рублей 32 000 рублей.  
Для участия в работе курса необходимо подать заявку в свободной форме по электронной почте. 
 
 
Участники обеспечиваются комплектом информационно-справочных материалов по тематике курса, 
по окончании которого слушателям предоставляются: удостоверение о повышении квалификации (лиц. № 4014 
от 11 ноября 2019г), закрывающие документы об участии. Для оформления удостоверения о повышении 
квалификации необходимо предоставить копию диплома о высшем или среднем профессиональном 
образовании и копию документа, подтверждающего изменение фамилии (если она менялась). 
 
 

Контакты оргкомитета: 

+7 (911) 921-42-85 
+7(911) 925-11-76 

8 800 25-063-25 (бесплатно по России) 
 

orgkomitet@cnts-dialog.ru 
www.cnts-dialog.ru 

 

 


